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Hier niichtigen die zufriedensten Giste in Sachsen:
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Hotel ,,Vogtland* aus Bad Elster gehort
zu den acht Finalisten beim ,,Gasteliebling 2016

Sie haben gehofft und gezittert. Die
acht Finalisten stellte der Landes-
tourismusverband Sachsen e. V.
(LTV SACHSEN) im Rahmen der
Internationalen Tourismusbérse
Berlin vor. Die Auszeichnungen
wurden vom Landtags- sowie LT V-
Prisidenten, Dr. Matthias RoBler,

MdL, und dem Séichsischen Wirt-
schaftsminister, Martin Dulig,
MdL, iiberreicht. Grund zur Freude
gab es nicht nur fiir die Acht, son-
dern fiir das Reiseland Sachsen ins-
gesamt. Trotz schwieriger Rahmen-
bedingungen bescheinigte das 19.
Tourismusbarometer des Ostdeut-

schen Sparkassenverbandes (OSV)
Sachsen zum wiederholten Mal
hochste Géstezufriedenheit. ,,Herz-
stiick und Erfolgsfaktor sind iiber
10.000 klein- und mittelstdndische
Unternehmen mit 200.000 Beschaf-
tigten®, so die lobende Worte vom
Prasidenten Dr. RoBler.

Im Bild sind zu sehen die Regionsgewinner ,, Gdsteliebling“, Herr Sauermann (Mitte) sowie Jaqueline Korb und Frank
Bilz vom Verein Musicon Valley (1i.), die fiir das Projekt ErlebnisWelt Musikinstrumentenwelt Vogtland ausgezeichnet
wurden. Zu den ersten Gratulanten auf der ITB zdihite LTV-Prdsident Dr. Rofsler (re.), Landrat Rolf Keil und TVV-Ge-

schdftsfiihrer Dr. Kraus
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Einziger vogtlandischer Finalist ist
das Hotel Vogtland in Bad Elster.
Das familiengefiihrte Hotel legt Wert
auf personlichen Service und Freund-
lichkeit, hie es in der Beurteilung.
Das wissen auch die Géste zu schit-
zen und erteilen dem Haus durchgén-
gig die Hochstbewertung von 100
Punkten. Damit ist das Hotel Vogt-
land in der Kategorie Servicekompe-
tenz Spitzenreiter unter den Destina-
tionssiegern. Ich freue mich iiber den
Ritterschlag der Giste, so Landrat
Rolf Keil. ,,Mit diesem Gésteurteil
erhalten die Familie Sauermann und
ihre Mitarbeiter den Lohn und die
Wertschétzung fiir ihre Arbeit und die
verdiente &ffentliche Anerkennung.
Er ist iiberzeugt, dass diese Wert-
schétzung tourismusfordernd wirkt,
fiir das Hotel und fiir die Kur- und
Festspielstadt Bad Elster.
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Um die Besten zu identifizieren, hat
der LTV SACHSEN den Wettbewerb
,, Gdsteliebling”  initiiert  und
219.000 Onlinebewertungen unter
die Lupe genommen. Von insgesamt
430 Beherbergungsbetrieben hatten
sich 24 Hduser fiir das Halbfinale
qualifiziert — 3 Betriebe aus jeder
Reiseregion. Bewertet wurden drei
Kategorien: Servicekompetenz, Um-
gang mit Bewertungen und Gesamt-
eindruck (TrustScore).

Der Landessieger und ,, Gdstelieb-
ling 2016 wird zum Scchsischen
Qualitdtstag am 09. Juni 2016 be-
kannt gegeben. Bis dahin haben alle
acht Finalisten die Chance, ihr Er-
gebnis zu verbessern, indem sie wei-
ter hervorragenden Service bieten
und ihre Gdste aktiv auffordern, On-
linebewertungen abzugeben.

Lesen Sie bitte weiter auf Seite 4!
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Lesen Sie zur Schau auf Design bitte weiter auf Seite 20.

Stellenausschreibungen finden Sie auf Seite 15. Diese und weitere Stellen auch laufend unter www.vogtlandkreis.de.
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Anzeige

Anleger-Forum:*
»vorausschauend
vorsorgen und anlegen.*

Capitol-Kino Plauen
9. April 2016, 10 Uhr

Platze sichern unter sparkasse-vogtland.de
oder in allen Filialen der Sparkasse Vogtland.

* inkl. Kinderbetreuung vor Ort
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